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บริษัท มิตซูอยุธยา (ไทยธาดา) จ ากัด 
นโยบายคุ้มครองข้อมูลส่วนบุคคลส าหรับกล้องโทรทัศน์วงจรปิด 

  

นโยบายคุม้ครองขอ้มูลส่วนบุคคลส าหรับกลอ้งโทรทศัน์วงจรปิด (“นโยบายคุ้มครองข้อมูลส่วนบุคคล”) ฉบบัน้ีมีจุดประสงค์
เพื่อแจง้ใหคุ้ณทราบเก่ียวกบัการท่ีบริษัท มิตซูอยุธยา (ไทยธาดา) จ ากัด (ซ่ึงจะเรียกต่อไปว่า “เรา” หรือ “ของเรา”) ใช้
กลอ้งโทรทศัน์วงจรปิด (CCTV) เพื่อเฝ้าดูแลภายในและรอบสถานท่ี อาคาร ส่ิงอ านวยความสะดวกอ่ืนๆ และ/หรือพ้ืนท่ีจดั
กิจกรรม และ/หรือศูนยบ์ริการ และ/หรือสถานท่ีอื่นๆ ท่ีเก่ียวขอ้งกบัธุรกิจของเรา เพื่อคุม้ครองชีวิต สุขภาพ และทรัพยสิ์น เรา
เก็บรวบรวมขอ้มูลส่วนบคุคลของพนกังาน กรรมการ ผูรั้บจา้ง คนงาน ผูม้าเยือน ลูกคา้ หรือบุคคลใดๆ ท่ีเขา้ถึงพ้ืนท่ีท่ีมีการ
ติดตั้งกลอ้งโทรทศัน์วงจรปิดภายในอาคารและสถานท่ีของเรา (เรียกรวมกนัว่า “คุณ” หรือ “ของคุณ”) นโยบายคุม้ครองขอ้มูล
ส่วนบุคคลน้ีจะใอธิบายเก่ียวกบัการเก็บรวบรวม ใช ้เปิดเผย และ/หรือการโอนไปยงัต่างประเทศ ซ่ึงขอ้มูลท่ีสามารถระบตุวัตน
ของคุณได ้(“ข้อมูลส่วนบุคคล”)  
 

เราขอสงวนสิทธิในการแก้ไขนโยบายคุ้มครองข้อมูลส่วนบุคคลน้ีทุกเม่ือโดยใช้ดุลยพินิจของเราแต่เพียงผูเ้ดียวในการ
เปล่ียนแปลง ทบทวน ลบ และปรับปรุงนโยบายคุม้ครองขอ้มูลส่วนบุคคลน้ี เราจะใชค้วามพยายามตามสมควรในการแจง้ให้คุณ
ทราบดว้ยวิธีการท่ีเหมาะสมหากมีการเปล่ียนแปลงนโยบายคุม้ครองขอ้มูลส่วนบุคคลน้ี 

1. ข้อมูลส่วนบุคคลท่ีเก็บรวบรวม 

เราเก็บรวบรวมภาพน่ิงและภาพเคล่ือนไหวของคุณ รูปภาพ และ/หรือเสียงซ่ึงอาจรวมถึงทรัพยสิ์น เช่น ยานพาหนะของ
คุณ หรือแหล่งขอ้มูลท่ีสามารถระบุตวัตนไดต้ามท่ีเห็นไดจ้ากวิดีโอจากกลอ้งโทรทศัน์วงจรปิดเม่ือมีการเขา้ถึงพ้ืนท่ีท่ีมี
การติดตั้งกลอ้งโทรทศัน์วงจรปิดภายในอาคารและสถานท่ีของเรา 

2. เหตุใดเราจึงเก็บรวบรวม ใช้ และ/หรือเปิดเผยข้อมูลส่วนบุคคลของคุณ 

2.1 เราจะไมเ่ก็บรวบรวม ใช ้เปิดเผย โอน และด าเนินการใดๆ ซ่ึงรวมถึงแต่ไม่จ ากดัเฉพาะการบนัทึก ถือครอง ปรับเปล่ียน 
ดดัแปลง แกไ้ข ท าลาย ลบ กูค้ืน รวม ท าส าเนา ส่ง เก็บรักษา แยก เปล่ียน หรือเพ่ิม กบัขอ้มูลส่วนบุคคลของคุณเพื่อ
จุดประสงคด์า้นล่างน้ี (“วัตถุประสงค์ในการติดตั้งกล้องโทรทัศน์วงจรปิด”) โดยไม่ไดรั้บการไดรั้บการยินยอมจากคุณ 
ยกเวน้กรณีดงัต่อไปน้ี 

(1) เพ่ือประโยชน์ต่อชีวิต เป็นเร่ืองจ าเป็นต่อการขดัขวาง ป้องกนั และ/หรือ ระงบัอนัตรายต่อชีวิต ร่างกาย และ
สุขภาพของบุคคล เช่น เพื่อปกป้องสุขภาพและความปลอดภยั รวมถึงทรัพยสิ์นของคุณ 

(2) ประโยชน์โดยชอบด้วยกฎหมาย เป็นประโยชน์โดยชอบดว้ยกฎหมายของเรา (1) ในการคุม้ครองสุขภาพ
และความปลอดภยัของคุณ รวมถึงทรัพยสิ์นของของคุณ อาคาร สถานท่ี และทรัพยสิ์นของเราจากความ
เสียหาย ความขดัขอ้ง การท าลายทรัพยสิ์น และอาชญากรรมอื่นๆ (2) เพ่ือช่วยเหลือแกไ้ขขอ้พิพาทท่ีเกิดขึ้น
ในกระบวนการทางวินยัหรือกระบวนการยุติเร่ืองร้องทุกขอ์ย่างมีประสิทธิภาพ  (3) เพื่อช่วยเหลือในการ
สอบสวนและกระบวนการท่ีเก่ียวขอ้งกบัการแจง้เบาะแส (4) เพ่ือช่วยเหลือในการเร่ิมหรือต่อสู้คดี ซ่ึงรวมถึง
แต่ไม่จ ากดัเฉพาะ คดีแรงงาน และ (5) เพื่อการกระท าการอ่ืนใดให้เป็นไปตามวตัถุประสงค์ในการติดตั้ง
กลอ้งโทรทศัน์วงจรปิด 
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เราจะยงัคงพยายามสร้างสมดุลระหว่างประโยชน์โดยชอบดว้ยกฎหมายและประโยชน์ของบุคคล ท่ีสามท่ี
เก่ียวขอ้ง แลว้แต่กรณี รวมถึงสิทธิและเสรีภาพขั้นพ้ืนฐานของคุณในการคุม้ครองขอ้มูลส่วนบุคคลของคุณ 
นอกจากน้ีเราจะยงัใชค้วามพยายามในการหาขั้นตอนวิธีการเพ่ือให้ไดม้าซ่ึงความสมดุลดงักล่าว และ 

(3) การปฏิบัติตามกฎหมาย เพื่อการปฏิบติัตามกฎหมายท่ีบงัคบัใช้ การให้ความร่วมมือกบัหน่วยงานราชการ 
หน่วยงานรัฐ และ หน่วยงานบงัคบัใชก้ฎหมาย ซ่ึงรวมถึงแต่ไม่จ ากดัเฉพาะ กฎหมายว่าดว้ยความปลอดภยั
และส่ิงแวดล้อมในท่ีท างาน เราถือว่าการใช้กล้องโทรทศัน์วงจรปิดเป็นมาตรการท่ีจ าเป็นท่ีจะท าให้เรา
สามารถปฏิบติัหนา้ท่ีดงักล่าวได ้เช่น เพื่อสนบัสนุนหน่วยงานบงัคบัใชก้ฎหมายในการขดัขวาง ป้องกนั และ
ตรวจจบัอาชญากรรม รวมถึงการฟ้องร้องเม่ือเกิดอาชญากรรม 

 

2.2 เราจะติดตั้งกลอ้งโทรทศัน์วงจรปิดในท่ีท่ีเห็นไดง้่าย 

2.3 กลอ้งโทรทศัน์วงจรปิดท างานตลอด 24ชัว่โมง 365 วนัต่อปี และจะมีการบนัทึกทั้งแบบมีเสียงและไม่มีเสียง 
3. บุคคลใดท่ีเราจะเปิดเผยหรือโอนข้อมูลส่วนบุคคลของคุณ 

3.1 เราจะเก็บขอ้มูลส่วนบุคคลของคุณไวเ้ป็นความลบั และจะไม่เปิดเผยหรือโอนขอ้มูลดงักล่าวแก่ผูใ้ด ยกเวน้บริษทัยอ่ย 
บริษทัในเครือ บุคคลภายนอกท่ีเราคดัเลือกอย่างระมดัระวงัทั้งปัจจุบนัและอนาคต ผูไ้ดรั้บสิทธิ หุ้นส่วนของกิจการ
ร่วมคา้ และ/หรือผูใ้ห้บริการซ่ึงอาจอยู่ในต่างประเทศ เพ่ือให้เป็นไปตามวตัถุประสงคใ์นการติดตั้งกลอ้งโทรทศัน์
วงจรปิดท่ีระบุในนโยบายคุม้ครองขอ้มูลส่วนบุคคลน้ี 

3.2 เราอาจเปิดเผยขอ้มูลส่วนบุคคลของคุณเพื่อให้เป็นไปตามวตัถุประสงคท่ี์ระบุในนโยบายคุม้ครองขอ้มูลส่วนบุคคลน้ี 
บุคคลท่ีเราอาจเปิดเผยขอ้มูลส่วนบุคคลของคุณรวมถึงแต่ไม่จ ากดัเฉพาะ 

(1) บริษัท มิตซูบิชิ มอเตอร์ส (ประเทศไทย) จ ากัด (“MMTh”) และบริษัทในเครือของ MMTh เราอาจ
เปิดเผยหรือโอนขอ้มูลส่วนบุคคลของคุณให้แก่ MMTh และ บริษทัในเครือของ MMTh เพื่อประโยชน์
โดยชอบดว้ยกฎหมาย เพ่ือท าตามวตัถุประสงคใ์นการติดตั้งกลอ้งโทรทศัน์วงจรปิด 

(2) หน่วยงานรัฐ และ/หรือหน่วยงานบังคับใช้กฎหมาย เราอาจเปิดเผยหรือโอนขอ้มูลส่วนบุคคลของคุณเพื่อ
การปฏิบติัตามกฎหมาย หรือเพื่อสนบัสนุนหรือช่วยเหลือหน่วยงานบงัคบัใชก้ฎหมายในการสอบสวนหรือ
ฟ้องร้องในคดีแพ่งหรืออาญาหรือปกครอง 

(3) บุคคลภายนอก เราอาจเปิดเผยหรือโอนขอ้มูลส่วนบุคคลของคุณเพ่ือด าเนินการตามขั้นตอนท่ีจ าเป็นในการ
ปกป้องสุขภาพและความปลอดภยัของคุณ รวมถึงทรัพยสิ์นของคุณ 

4. การโอนข้อมูลส่วนบุคคลของคุณไปต่างประเทศ 

4.1 เราอาจเปิดเผยหรือโอนขอ้มูลส่วนบุคคลของคุณไปยงั MMTh และ บริษทัในเครือของ MMTh หรือผูใ้ห้บริการจาก
ภายนอกท่ีตั้งอยู่นอกประเทศไทย เพ่ือด าเนินการตามขั้นตอนท่ีจ าเป็นในการปกป้องชีวิต สุขภาพ ร่างกาย และ/หรือ
ทรัพยสิ์นของคุณ การเปิดเผยหรือการโอนขอ้มูลดงักล่าวจะกระท าไดต้่อเม่ือไดรั้บความยินยอมจากคุณเท่านั้น ยกเวน้
กรณีท่ีมีฐานทางกฎหมายท่ีส าคญัอื่นๆ (เช่น เพื่อปฏิบัติตามข้อก าหนดทางสัญญาระหว่างเราและบุคคลอื่นเพื่อ
ประโยชน์ของคุณ) ตามท่ีกฎหมายท่ีบงัคบัใชอ้นุญาต 

4.2 ถา้ขอ้มูลส่วนบุคคลของคุณถูกโอนไปยงัประเทศปลายทางท่ีมาตรฐานการคุม้ครองขอ้มูลส่วนบุคคลไม่เพียงพอตามท่ี
กฎหมายคุม้ครองขอ้มูลของประเทศไทยก าหนด เราจะด าเนินการตามขั้นตอนท่ีจ าเป็นในการคุม้ครองขอ้มูลส่วน
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บุคคลท่ีโอนไปยงับุคคลอ่ืนในต่างประเทศ เพ่ือให้ขอ้มูลนั้นไดรั้บการคุม้ครองในระดบัเดียวกบัท่ีเราคุม้ครองขอ้มูล
ส่วนบุคคลของคุณตามกฎหมายว่าดว้ยการคุม้ครองขอ้มูลส่วนบุคคลท่ีบงัคบัใชอ้ยูใ่นขณะนั้น 

5. มาตรการรักษาความมั่นคงปลอดภัย 

5.1 เราใช้มาตรการรักษาความมัน่คงปลอดภยัเชิงองค์กร เทคนิค และบริหารจดัการเพื่อคุม้ครองขอ้มูลส่วนบุคคลจาก
ความเสียหาย ความสูญเสีย การท าลาย การเขา้ถึง การใช ้การเปล่ียนแปลง และ การเปิดเผยโดยไม่ไดต้ั้งใจ โดยมิชอบ
ดว้ยกฎหมาย หรือโดยปราศจากอ านาจ 

5.2 เราจะท าการตรวจสอบและปรับปรุงมาตรการรักษาความมัน่คงปลอดภยัของเราเป็นคร้ังคราวตามท่ีจ าเป็นหรือเม่ือมี
การพฒันาเทคโนโลยีท่ีเก่ียวขอ้ง เพื่อให้แน่ใจว่ามาตรการรักษาความมัน่คงปลอดภยัมีประสิทธิภาพและเหมาะสม 
และเป็นไปตามขอ้ก าหนดขั้นต ่าของกฎหมายตามท่ีหน่วยงานรัฐท่ีเก่ียวขอ้งประกาศก าหนด 

6. ระยะเวลาในการเก็บรักษาข้อมูลส่วนบุคคลของคุณ 

เราจะเก็บรักษาขอ้มูลส่วนบุคคลของคุณตามระยะเวลาท่ีจ าเป็นต่อการด าเนินการตามหน้าท่ีเพื่อให้บรรลุวตัถุประสงค์
ในการติดตั้งกลอ้งโทรทศัน์วงจรปิดท่ีระบุในนโยบายคุม้ครองขอ้มูลส่วนบุคคลน้ี ในกรณีท่ีมีการด าเนินการทางศาล
หรือทางวินยั ขอ้มูลส่วนบุคคลของคุณอาจถูกเก็บไวจ้นกว่าจะส้ินสุดการด าเนินการดงักล่าว ซ่ึงรวมถึงระยะเวลาท่ี
เป็นไปไดใ้นการยื่นอุทธรณ์ดว้ย หลงัจากนั้นขอ้มูลจะถูกลบหรือเก็บถาวรตามท่ีกฎหมายท่ีบงัคบัใชอ้นุญาต 

7. สิทธิทางกฎหมายของคุณในฐานะเจ้าของข้อมูลส่วนบุคคล 

ในบางกรณี เราอาจขอให้คุณยืนยนัตวัตนของคุณก่อนด าเนินการตามค าขอใชสิ้ทธิของเจา้ของขอ้มูลส่วนบุคคล ทั้งน้ี
เพื่อความเป็นส่วนตวัและความปลอดภยัของคุณ 

ภายใตบ้ทบญัญติัแห่งกฎหมายท่ีใชบ้งัคบั คุณอาจมีสิทธิตามท่ีระบุไวด้งัน้ี 

(1) การเข้าถึง คุณอาจมีสิทธิในการขอเขา้ถึงหรือขอรับส าเนาขอ้มูลส่วนบุคคลท่ีเราเก็บรวบรวม ใช ้หรือเปิดเผย
เก่ียวกบัคุณ ทั้งน้ี เพื่อความเป็นส่วนตวัและความปลอดภยัของคุณ เราอาจขอให้คุณพิสูจน์ตวัตนของคุณก่อน
จะให้ขอ้มูลตามท่ีคุณขอ 

(2) การแก้ไขให้ถูกต้อง: คุณอาจมีสิทธิขอให้มีการด าเนินการแกไ้ขขอ้มูลส่วนบุคคลของคุณท่ีเราไดเ้ก็บรวบรวม 
ใช้ เก็บรักษา เปิดเผย และโอนไปยงัต่างประเทศให้ ถูกตอ้ง เป็นปัจจุบนั สมบูรณ์ และไม่ก่อให้เกิดความ
เขา้ใจผิด 

(3) การโอนย้ายข้อมูล: คุณอาจมีสิทธิขอรับขอ้มูลส่วนบุคคลท่ีเรามีเก่ียวกบัคุณในรูปแบบทีมี่การจดัระเบียบแลว้
และสามารถอ่านไดใ้นรูปแบบอิเล็กทรอนิกส์ และเพื่อส่งหรือโอนขอ้มูลดงักล่าวไปยงัผูค้วบคุมขอ้มูลส่วน
บุคคลอื่น โดยตอ้งเป็น (ก) ขอ้มูลส่วนบุคคลท่ีคุณไดใ้ห้กบัเรา และ (ข) กรณีท่ีเราไดรั้บความยินยอมจากคุณ
ในการเก็บรวบรวม ใช ้หรือเปิดเผยหรือเพื่อปฏิบติัตามสัญญาท่ีเรามีกบัคุณ   

(4) การคัดค้าน คุณอาจมีสิทธิคดัคา้นการเก็บรวบรวม ใช ้และเปิดเผยขอ้มูลส่วนบุคคลในบางรายการ 

(5) การขอให้ระงับการใช้: คุณอาจมีสิทธิขอให้ระงบัการใชข้อ้มูลส่วนบุคคลของคุณในบางกรณี 

(6) การถอนความยินยอม: ส าหรับวตัถุประสงค์ท่ีคุณไดใ้ห้ความยินยอมให้เราเก็บรวบรวม ใช้หรือเปิดเผย
ขอ้มูลส่วนบุคคลของคุณ คุณมีสิทธิท่ีจะถอนความยินยอมของคุณ 

(7) การลบหรือท าลายข้อมูล: คุณอาจมีสิทธิขอให้เราด าเนินการลบหรือท าลาย หรือท าให้ขอ้มูลส่วนบุคคลของ
คุณท่ีเราเก็บรวบรวม ใชห้รือเปิดเผย เป็นขอ้มูลท่ีไม่สามารถระบุตวับุคคลท่ีเป็นเจา้ของขอ้มูล เวน้เสียแต่ว่า 



นโยบายคุ้มครองข้อมูลส่วนบุคคลส าหรับกล้องโทรทัศน์วงจรปิด 
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การเก็บรักษาขอ้มูลดงักล่าวของเรานั้นเป็นไปเพ่ือการปฏิบติัตามกฎหมาย หรือเพ่ือก่อตั้งสิทธิเรียกร้องตาม
กฎหมาย หรือ เพื่อการใช ้หรือการยกขึ้นต่อสู้ซ่ึงสิทธิเรียกร้องตามกฎหมาย 

(8) การย่ืนเร่ืองร้องเรียน: คุณอาจมีสิทธิยื่นเร่ืองร้องเรียนไปยงัหน่วยงานท่ีมีอ านาจในกรณีท่ีคุณเช่ือว่าการเก็บ
รวบรวม ใช้หรือเปิดเผยขอ้มูลส่วนบุคคลของเรานั้นไม่ชอบดว้ยกฎหมายหรือไม่สอดคลอ้งกบักฎหมาย
คุม้ครองขอ้มูลท่ีใชบ้งัคบั 

8. รายละเอียดในการติดต่อเรา 
หากคุณตอ้งการใช้สิทธิของคุณตามท่ีระบุดา้นบน หรือถา้คุณมีขอ้สงสัย ขอ้คิดเห็น และ/หรือค าถามเก่ียวกบัขอ้มูล
ส่วนบุคคลของคุณภายใตป้ระกาศน้ี โปรดติดต่อเราไดท่ี้ 

(1) ศูนย์บริการข้อมูลลูกค้า (Call Center) 

• ท่ีอยู ่: 179 ต าบล ล าไทร อ าเภอวงันอ้ย จงัหวดัพระนครศรีอยธุยา 13170 

• รายละเอียดติดต่อ 

o หมายเลขโทรศพัท ์035-950-155 

o อีเมล    mitsuay.thaithada@gmail.com 

(2) เจ้าหน้าท่ีคุ้มครองข้อมูลส่วนบุคคล (DPO) 

• ท่ีอยู:่ 179 ต าบล ล าไทร อ าเภอวงันอ้ย จงัหวดัพระนครศรีอยธุยา 13170 

• รายละเอียดติดต่อ 

o คุณ ปภาภทัร บุรพรธนดุล 

o หมายเลข 081-405-3572 

o อีเมล    P.boonpradit@gmail.com 

 


